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编号 机构名字 地址 电话 服务时间 网络/电邮 服务范围 

KEDAH （吉打） 

GOVERNMENT 政府 

1.  Lembaga 

Pembangunan 

Wanita, Keluarga 

dan Masyarakat 

Unit Kaunseling 

Keluarga & 

Perkahwinan (Ibu 

Pejabat) – LPPKN 

Fasa 2C, Kompleks 

Kesejahteraan 

Keluarga, Pusat Pentd. 

K'jaan Persekutuan, 

Bandar Mu'adzam 

Shah, 06550 Anak 

Bukit, Alor Setar, 

Kedah.  

Tel: 

04-7325011 

 

Fax: 

04-7326608 

Mon-Thu  

8am-1pm 

2pm-5pm  

 

Fri 

8am-1215pm  

245pm-5pm 

Email: 

penduduk@lppkn.gov.my 

 

Website: 

http://www.lppkn.gov.my 

 面谈辅导（家庭、

婚姻） 

 

备注： 

 各州皆有分会华、

巫、英语 
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编号 机构名字 地址 电话 服务时间 网络/电邮 服务范围 

PULAU PINANG （槟城） 

NGO 非营利机构 

1.  Agape Counselling 

Centre Malaysia 

(Penang)  

马来西亚 

博爱辅导中心 

（槟城分会） 

 

C0-21-UP, Kompleks 

Masyarakat Penyayang, 

JalanUtama, 10450 

Pulau Pinang. 

Tel:  

04-228 0709  

017-499 4236 

 

Tue-Sat: 

9am-5:30pm 

Website: www.agape.org.my 

 

 

Email: agapepenang@yahoo.com 

 

Facebook: 

www.facebook.com/agapepenang.user 

 面谈辅导 

 电话辅导 

 婚前辅导 

 信件辅导 

 电邮辅导 

 

 

 

 

2.  D’Home Mental 

Health Association 

66, Lintang Bukit 

Jambul, 11900, Bayan 

Lepas, Penang, 

Malaysia 

Tel/Fax: 

04-643 4432 

 

 Website:  

www.d-home.org.my 

 

Facebook: 

D'Home Mental Health Association 

 

Email:  

dhomepg@gmail.com 

Family Link 

Education 

Programme 

Family Support 

Group (FSG) 

Bipolar 

Support Group. 

 

 

 

3.  HD Oasis of Life 

(HD) 

檳城溫馨苑 

93-1, Jalan Gurdwara,  

10300 Penang. 

Tel:  

04-210 9928 

Only available 

on: Tue, Thu, 

Fri, Sat 

Website: 

www.hdhouse.org/index.php/2011-

11-19-15-18-24 

 

Email: infopg@hdhouse.org 

 

服務範圍： 

 社區免費

諮商 

 電話 

 語言：中

英巫 
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4.  Than Hsiang  

Mitra Welfare 

Association Penang 

(Mitraline)  

檀香爱心福利中心

(槟城总会) 

(爱心线) 

132, Jalan Sultan Azlan 

Shah, 11900 Bayan 

Lepas, Pulau Pinang. 

 

 

Admin:  

04-641 4822  

04-642 0982 

 

Booking:      

04-645 1141  

       

Fax:  

04-642 1896 

 

Helpline:    

04-642 9429 

 

Mon-Fri:  

1pm-6pm, 

7pm-9pm 

 

Sat: 1pm-6pm 

Email: infocentre@thanhsiang.org 

 

Counselling email: 

mitrapenang@gmail.com 

 

Website: www.thanhsiang.org 

 个人/ 网络/ 

电话/ 社区

辅导 

 福利资助 

 

备注： 

 无收费 

 华语 

5.  The Befrienders 

(Penang)  

防止自杀协会

（槟城） 

104-1A, Mewah Court, 

Jalan Tan Sri The Ewe 

Lim, 11600 Pulau 

Pinang. 

Helpline:  

04-281 1108 

Mon-Sun:  

3pm-12am 

Counselling email: pat@befpen.org 

 

Website: http://www.befpen.org 

 社区辅导 

 

备注： 

 无收费 

 巫、英语 

 

6.  Women’s Centre 

for Change (WCC) 

妇女醒觉中心 

PusatPerkhidmatan

Wanita PPW 

241, Jalan Burma, 

10350 George Town 

Pulau Pinang 

 

 

Tel:  

04-228 0342 

 

Fax:  

04-228 5784 

Mon-Fri:  

9am-5pm 

 

 

 

Email:  

wcc@wccpenang.org 

 

Website: http://www.wccpenang.org 

 

 面谈辅导 

 电话辅导 

 电邮辅导 

 短期庇护

所法律咨

询 

备注 

 无收费 

 华、巫、

英语 

 

 

67A, Tingkat 1, Jalan 

Perai Jaya 4, 13600 

Perai (PPW), Malaysia. 

Tel:  

04-398 8340 

 

Fax: 

04-398 8341 

 Email: 

ppw@wccpenang.org 

 

Website: 

ppw@wccpenang.org 
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GOVERNMENT 政府 

7.  Help4u Socio-Economic & 

Environmental 

Research Institute 

(SERI) 10, Brown 

Road, 10350 Penang. 

 

Tel:  

04-227 3384 

 Website: http://www.help4u.org.my 

 
 青少年电

邮辅导服

务 

8.  Lembaga 

Pembangunan 

Wanita, Keluarga 

dan Masyarakat 

Unit Kaunseling 

Keluarga & 

Perkahwinan (Ibu 

Pejabat) – LPPKN 

8875, Jalan Bertam, 

13200 Kepala Batas, 

Pulau Pinang.  

Tel: 

04-5755215 

 

Fax: 

04-5755216  

Mon-Thu  

8am-1pm 

2pm-5pm  

 

Fri 

8am-1215pm  

245pm-5pm 

Email: penduduk@lppkn.gov.my 

 

Website: http://www.lppkn.gov.my 

 面 谈 辅 导

（家庭、婚

姻） 

 

备注： 

 各州皆有分

会华、巫、

英语 

PRIVATES 私人 

9.  JM Education 

Counselling Centre 

(Penang) 

 

 

 

 

 

 

No. 6, Jalan Gottlieb 

10350 Penang 

Malaysia 

 

 

 

 

 

 

Tel:  

04-2288 376 

04-2277 376 

012-581 5509 

 

Fax:  

04-228 8537 

 

 

Mon-Fri: 

9am-5:30pm 

 

Sat:  

9am-1pm 

 

 

Email: jmpenang@jmecc.com 

 

 

Website: 

http://www.jmecc.com/index.html 

 

 

 升学顾问 

10.  JM Education 

Counselling Centre 

(Bukit Mertajam) 

No 75, 1st Floor 

Jalan Perniagaan 

Gemilang 1, Pusat 

Perniagaan Gemilang, 

14000 Bukit Mertajam 

Penang 

Tel:  

04-5378 376 

04-5377 376 

  

Fax: 04-2288 

537 

 

Mon-Fri: 

9am-5:30pm 

 

Sat:  

9am-1pm 

 

Email: jmbukitmertajam@jmecc.com  

 
 升学顾问 
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编号 机构名字 地址 电话 服务时间 网络/电邮 服务范围 

PERAK （霹雳） 

NGO 非营利机构 

1.  Focus on the 

Family (Malaysia) 

Sdn. Bhd.  

马来西亚爱家协

会 

YMCA Ground Floor,  

211, Jalan Raja Musa 

Aziz (Anderson Road), 

30300 Ipoh, Perak. 

Tel:  

012-5115 836 

 Website: 

http://family.org.my/ 

 

Email: 

moohim@family.org.my 

 书信辅导 

 电邮辅导 

 电话辅导 

 面谈辅导 

备注 

 华、英语 

 免收费 

 

 

2.  The Befrienders 

(Ipoh)  

防止自杀协会

（怡保） 

Peti Surat 413, 30750 

Ipoh, Perak. 

Helpline: 

05-547 7933 

 

Fax:  

05-312 3407 

Mon-Sun:  

4pm-12am 

 

 

  电话辅导 

 

备注： 

 无收费 

 巫、英语 

 

 

PRIVATE 私人机构 

3.  
 

JM Education 

Counselling Centre 

(Ipoh) 

48A, Tingkat Taman 

Ipoh 12, Taman Ipoh 

Selatan, 31400 Ipoh, 

Perak 

Tel:  

012-436 8982 

011-2768 9082 

 

Fax:  

05-210 0342 

 

 

 

 

Mon-Fri:  

9am-5:30pm 

 

Sat: 9am-1pm 

Email:  

jmipoh@jmecc.com 

 

Website: 

http://www.jmecc.com/index.html 

 升学顾问 
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GOVERNMENT 政府 

4.  Lembaga 

Pembangunan 

Wanita, Keluarga 

dan Masyarakat 

Unit Kaunseling 

Keluarga & 

Perkahwinan (Ibu 

Pejabat) – LPPKN 

Tingkat 3, Blok B, 

Bangunan Persekutuan 

Ipoh, Jalan Panglima 

Bukit Gantang Wahab, 

30000 Ipoh, Perak .  

Tel:  

05-

2410842/05-

2410143 

Fax: 

05-2410873  

Mon-Thu  

8am-1pm 

2pm-5pm  

 

Fri 

8am-1215pm  

245pm-5pm 

Email: penduduk@lppkn.gov.my 

 

Website: http://www.lppkn.gov.my 

 面 谈 辅 导

（家庭、婚

姻） 

 

备注： 

 各州皆有分

会华、巫、

英语 
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编号 机构名字 地址 电话 服务时间 网络/电邮 服务范围 

SELANGOR（雪隆） 

NGO 非营利机构 

1.  Agape 

Counselling 

Centre 

Malaysia  

马来西亚博爱

辅导中心（总

会） 

56, Jalan PJS 1/46, 

Taman Petaling Utama, 

46150 Petaling Jaya, 

Selangor, Malaysia. 

Admin: 

03-7785 4833 

 

Helpline: 

03-7785 5955 

03-7781 0800 

 

Fax: 03-7785 

4832 

Tue-Sat 

9am-1pm 

2pm-6pm 

Website 

www.agape.org.my  

 

Facebook 

www.facebook.com/agape

mal 

 

Agape Counselling Centre 

M’sia 

 

Email： 

agapemal@yahoo.com 

sand_playtherapy@yahoo.

com 

agape_emailcounselling@

yahoo.com 

 

 

 面谈辅导 

 电话辅导 

 婚前辅导 

 信件辅导 

 电邮辅导 

 游戏治疗 

 沙箱游戏治疗 

 表达性治疗 

 

备注 

 服务对象：不分种

族、 宗族信仰之各

年龄层 

 

2.  All Women’s 

Action Society 

(AWAM) 

全国妇女醒觉

运动组织 

85, Jalan 21/1, Sea Park, 

46300 Petaling Jaya, 

Selangor, Malaysia. 

Admin: 

03-7877 4221 

 

Fax:  

03-7874 3312 

 

Counselling & 

Legal Info  

03-7877 0224 

 

 

Mon-Sat 

9am-5pm 

 

Helpline & 

Legal 

Information 

10am-4:30pm 

Website：
www.awam.org.my 

 

Email (Admin) 

 awam@awam.org.my 

 

(Counselling and Legal  

information) 

telenita@awam.org.my 

 个人辅导 

 电话辅导 

 社区辅导 

 

备注 

 无收费华、巫、英语 
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3.  Arhdiocesan 

office for 

Human 

Development 

(AOHD) 

5, Jalan Bukit Nanas, 

50250 Kuala Lumpur. 

Tel:  

03-2078 0239 

 

Fax:  

03-2078 1560 

 

 E-mail: 

adklmentalhealth@gmail.c

om 

 

Website: 

www.aohd.org.my 

Counseling, Psychiatrist 

(volunteer basis), art 

therapy 

4.  Buddhist Gem 

Fellowship 

Counselling 

Unit (BGFCU) 

佛教修心苑 

D-G-2, Block D 

Jalan PJU 1A/3K, Taipan 

1, Ara Damansara, 47301 

Petaling Jaya, Selangor 

Darul Ehsan, Malaysia. 

Admin: 

Ooi Cheng Im 

(Secretary)  

019-357 7828 

 

Helpline 

03- 7859 9610  

03-7859  9682 

Mon-Wed 

7:30pm-

9:30pm 

Website 

www.bgf.org.my 

 

Facebook 

www.facebook.com/bgf.or

g.my 

 

Email 

info@bgf.org.my 

 电话辅导 

 面谈辅导 

 

备注 

 无收费 

 英语 

5.  Calvary Life 

Ministry 

No. 4, Jalan Damansara 

Endah, Damansara 

Heights, 50490 Kuala 

Lumpur. 

Admin: 

03-2095 6360 

 

Tues, Fri, Sat 

9am-5pm 

 

Wed & Thurs 

9am-9pm 

 

Website:  

http://www.clm.org.my 

 

Email: clm@clm.org.my 

 

 书信辅导 

 电邮辅导 

 电话辅导 

 面谈辅导 

6.  Chinese 

Christian 

Mission Fei 

Yue Family 

Service Center  

中信飞跃 

家庭服务中心 

31A, Jalan Sungai Besi 

Indah 1/19, 43300 Seri 

Kembangan, Selangor. 

Tel:  

03-8945 6612 

 

Fax:  

03-8945 7612 

 

 

Helpline:  

03-8945 1612 

Mon-Fri: 

10am-5pm 

Counselling email: 

saltlight.ccmfy@gmail.co

m 

 

Email: 

publication@ccmfy.org 

 

Website: 

http://www.ccmfy.org 

 

 

 书信辅导 

 电邮辅导 

 电话辅导 

 面谈辅导 

 

备注 

 无收费 

 华、英语 
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7.  Dong Zong 

董总学生事务

局 

Bangunan Dong Jiao Zong,  

Lot 5, Seksyen 10, Jalan 

Bukit, 43000 Kajang, 

Selangor D.E. 

Tel: 

03-8736 2337 

(ext.229,261,29

3,295,290,209)  

 

Fax:  

03-8736 2779 

Mon-Fri 

8:30am-

4:30pm 

 

Sat:  

8:30am-

12:30pm 

 

Website:  

www.djz.edu.my/student 

 

Email: 

student@djz.edu.my 

scholarship@djz.edu.my 

 升学咨询 

 教育辅导 

 辅导读物 

 

 

8.  Enrich 

Counseling & 

Therapy Centre 

以乐辅导与治

疗中心 

17-3, Jln Puteri 1/6,  Bdr 

Puteri,47100 Puchong, 

Selangor.  

Tel:  

03-8061 8061 

 

Fax: 

03-8063 3063 

 Website:  

www.jm-enrich.my 

 

Email: 

inquiry@jm-enrich.my 

 Counseling in:- 

- Individual  

- Couple 

- Family  

- Child  

- Group  

 Drama therapy  

 Music Therapy  

 Expressive Therapy  

 Career Guidance  

 Psychometric 

Assessments  

 Seminars/Workshops 

 

9.  Focus on the 

Family 

(Malaysia) Sdn. 

Bhd.  

马来西亚 

爱家协会 

6-2, Jalan Bersatu, 13/4, 

46200 Petaling Jaya,  

Selangor. 

Tel:  

03-7954 7920 

 

Fax:  

03-7954 7858 

 

 

 

 

Mon-Fri 

9:30am-7pm 

 

Website:  

www.family.org.my 

 

Email:  

focus@family.org.my 

 

 书信辅导 

 电邮辅导 

 电话辅导 

 面谈辅导  

 

备注 

 华、英语 

 免收费 
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10.  Further Study 

Intelligence 

Center 升学情

报工作室 

32A, Jalan SL 11/4, 

Bandar Sungai Long, 

43000 Kajang, Selangor. 

Tel:  

03-9019 7780 

03-9019 7746 

 

Fax:  

03-9019 6500 

 

Helpline:  

03-9019 7746 

Mon-Fri 

9am – 

5:30pm 

Counselling email: 

Counselling@fsi.com.my 

 

Email 行政 

mailbox@fsi.com.my 

 

Website: 

http://www.fsi.com.my 

 

Facebook 

FSI Center 升学情报 

 

 

 

 

 

 《升学情报》季刊 

 升学互动网 

 教育资讯展升学讲座 

 生涯规划讲座 

 升学辅导 

 其他升学辅助服务 

 辅导转介服务 

备注 

 收费 

 

11.  Glad Tidings 

Assembly of 

God 

神召会喜信堂 

No. 6, Jalan Bersatu 13/4, 

Section 13, 46200 Petaling 

Jaya, Selangor Darul 

Ehsan, Malaysia 

Tel:  

03-7958 2777 

 

Fax:  

03-7958 5300 

By 

appointment 

Email: 

gtpj@gladtidings.org.my 

   

gtchinese@gladtidings.org

.my      

 (Chinese Church) 

Website: 

www.gladtidings.my/lifeca

re.h tm 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Family enrichment 

 Family life education 

 People helper services 

 Support group 

services 

 Befriender services 

 Orphanage 

 Drug Rehab 

 Child development 

center 

 Seniors home 
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12.  Grace 

Community 

Services Centre 

81E, 4th Floor, Sri Bunus, 

Jalan Medan Bunus, Off 

Jalan Masjid India, 50100 

Kuala Lumpur. 

 

Tel/fax: 

03-2602 3422 

 

 Email: 

gcsckualalumpur@gmail.c

om 

 

Website: 

http://www.gracecommuni

tyse rvices.my 

 Counselling service 

 Home for unwed 

mother 

 Poor clinic 

 Drug rehab 

 Shelter for homeless 

women 

 Music for 

underprivileged 

children and young 

people 

 Welfare activities for 

senior citizens 

 Feeding the poor 

 Orphanage 

13.  Hua Ming 

Autistic Society 

华抿 

(雪隆自闭症辅

导协会) 

No. 25, Jalan SM12,  

(PJS 3/47), Taman Sri 

Manja, Batu 6 3/4, Off 

Jalan Kelang Lama, 46000 

Petaling Jaya, Selangor,  

Malaysia. 

 

 

 

 

Tel:  

03-7770 2080 

 

Fax:  

03-7770 3080 

 Email: 

hmas@autism.org.my 

 

Website: 

http://www.autism.org.my 

 为华裔族群自闭症孩

子提 

 供专业培训与治疗。 

 为自闭症患者家属提

供咨 询与辅导服务 

14.  HD Oasis of 

Life 

溫馨苑 

(吉隆玻分苑) 

59-c, Jalan Desa Bakti, 

Taman Desa, 58100, Kuala 

Lumpur. 

 

 

Tel:  

03-7982 5773  

03-7980 2503 

 

Fax:  

03-7980 0371 

 

Office Hour: 

Tue, Thu, Fri, 

Sat 

Website: 

http://www.hdhouse.org/in

dex.php/2011-11-19-15-

18-24 

 

Email: 

infokl@hdhouse.org 

服務範圍： 

 社區免費諮商 

 電話 

 語言：中英巫 

mailto:gcsckualalumpur@gmail.com
mailto:gcsckualalumpur@gmail.com
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15.  Kuala Lumpur 

And Selangor 

Chinese 

Assembly Hall 

Counselling 

Centre  

隆雪华堂咨询

辅导中心 

Kuala Lumpur And 

Selangor Chinese 

Assembly Hall, No 1, Jalan 

Maharajalela, 50150 Kuala 

Lumpur. 

Tel:  

03-2274 6645 

 

Fax:  

03-2272 4089 

 

Helpline: 

03-2272 1195 

03-2273 9195 

Counselling 

Mon: 7pm-9pm 

Tue & Thurs:  

3pm-7pm 

 

Legal 

Information 

First Saturday  

2:30pm-5pm 

Fri: 1pm-

3:30pm 

Website: 

http://klscah.org.my 

 

Email: 

info@klscah.org.my 

 

 书信辅导 

 电邮辅导 

 电话辅导 

 面谈辅导 

16.  Life Line 

Association 

Malaysia  

马来西亚生命

线协会 

No 1-3, 3rd Floor, Jalan 

Jelatek 1, Pusat Perniagaan 

Jelatek, Setiawangsa, 

54200 Kuala Lumpur. 

 

Tel:  

03-4266 6195 

 

Helpline: 

03-4265 7995 

Admin: 

Mon-Fri:  

9am-5:30pm 

Sat: 9am-1pm 

 

Counselling:  

Mon-Fri: 

7pm-10pm 

Sat: 

2pm-5pm 

 

Website: 

www.lifeline.org.my 

 

Admin email： 

admin@lifeline.org.my 

Counselling email: 

counselling@lifeline.org.

my 

FB : Life Line Association 

Malaysia 

 免费辅导： 

- 电话 

- 电邮 

- 面谈 

 青少年关怀服务 

 游戏治疗 

 社会教育 

 捐血，环保，老人院

拜访等服务 

17.  New Era 

College 

Counselling 

Centre  

新纪元学院辅

导中心 

Lot 5, Seksyen 10, Jalan 

Bukit, 43000 Kajang, 

Selangor. 

Tel:  

03-8739 2770 

/6211/6212/623

9 

 

Fax:  

03-8733 6799 

 

 

Mon-Fri:  

8:30am-5pm 

 

  

备注 

 华语 

 收费 

Email: 

counselling@newera.edu.

my 

 

Website: 

http://www.newera.edu.m

y/counseling_centre/ 

 

FB: 新纪元学院辅导中心

New Era College 

Counselling Centre 

 個人輔導 

 夫妻/伴侣會談 

 家庭會談 

 升學/生涯輔導 

 兒童遊戲治療 
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18.  Than Hsiang 

Mitra Welfare 

Association KL 

檀香爱心福利

中心 

(吉隆坡分会)  

(爱心线) 

No 196, Batu 3 1/4, Jalan 

Klang Lama, 58000 Kuala 

Lumpur 

 

 

 

 

 

 

 

 

Admin： 

03-7971 9876  

03-7981 5301 

 

Helpline: 

03-7981 5300 

/5301 

 

 

 

Office hour: 

Mon-Sat  

9am-5:30pm 

 

 

Phone 

Counselling 

Sun-Fri: 

8pm-10pm 

 

Admin email : 

mitrawelfare@gmail.com 

 

Counselling email: 

mitrakl@thanhsiang.org 

 

Website: 

http://mitrawelfarecentrekl

.blogspot.com/ 

 

Facebook: 

www.facebook.com/thanhsi

angkl 

 

 热线辅导 

 面谈辅导 

 电邮辅导 

 书信辅导 

备注 

 无收费 

 华语 

 一般性的心理辅导及

查询 

 必要时会转介合适机

构跟进 

19.  The Befrienders 

(Kuala 

Lumpur)  

防止自杀协会 

（吉隆坡） 

95, Jalan Templer, 46000 

Petaling Jaya, Selangor. 

Tel:  

03-7957 1306 

 

Fax:  

03-7957 0497 

 

24Hours  

Helpline: 

03-7956 8144/ 

45 

Face-to-Face 

Counselling:  

By 

appointment 

Admin email: 

admin@befrienders.org.m

y 

 

Counselling email: 

sam@befrienders.org.my 

 

Website: 

http://www.befrienders.org

.my 

 

 社区辅导 

20.  The Bridge 

Communication 

Sdn. Bhd.  

文桥传播中心

辅导室 

40, Lorong 6E/91, Taman 

Shamelin Perkasa, Batu 

3½, Jalan Cheras, 56100 

Kuala Lumpur. 

 

 

 

Tel:  

03-9286 4046 

 

Fax:  

03-9286 4063 

 

Helpline:  

03-9287 7251 

Mon-Fri:  

9am-12pm , 

1pm-4pm  

Website: 

http://www.bridge.org.my 

 

Counselling email: 

b_counsel@yahoo.com 

 个人辅导 

 社区辅导 

 

备注： 

 收费 

 华语 
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21.  Xiao En Centre

孝恩辅导与咨

商 

 

No. 1, Jalan Kuari, Cheras, 

56100 Kuala Lumpur. 

 

Admin: 

03-9145 3888 

 

Helpline: 

1-800-888-333  

 

Fax: 03-91453998 

Mon-Fri  

8:30am-

5:30pm  

 

Face-to-Face & 

Grief 

Counselling 

Booking 

Required 

Website: 

www.xiao-en.com 

 

Facebook: 

www.facebook.com/xiaoe

n 

 

 

Counselling email: 

counselling@xiaoen.com. 

my 

 丧亲陪伴与辅导： 

 电话支持（包含在孝

恩殡葬配套） 

- 个别辅导 

- 家庭辅导团体辅导 

 面谈辅导需收费 

 学校与社区生之生死

教育关怀活动： 

- 讲座 

- 工作坊 

- 专栏文章 

- 电视电台访节目 

- 失落悲伤照护资讯

简章 

- 生命故事馆（阅读

空间） 

 

22.  Young 

Buddhist 

Association of 

Malaysia 

PELITA 

Psychological 

Guidance Unit  

马佛青心灯心

理咨询小组 

9, Jalan SS25/24, Taman 

Mayang, 47301 Petaling 

Jaya, Selangor, Malaysia. 

 

Phone 

Counselling: 

03-7805 3030 

 

 

Face-to-Face 

Counselling: 

011-1638 4805 

 

Tue & Thu: 

8pm-10pm 

 

Sat: 3pm-6pm 

 

Mon-Fri: 

6pm-10pm 

 

 

Email: 

ybam@ybam.org.my 

pelita@ybam.org.my 

 

Website: 

www.ybam.org.my 

 

Counselling email: 

ybampg@ybam.org.my 

 

 电话 

 面谈辅导 

 

备注： 

 无收费 

 华语 
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GOVERNMENT 政府 

23.  Bahagian 

Kaunseling& 

Psikologi, 

Jabatan 

Kebajikan 

Masyarakat 

Level 9, Grand Season’s 

Avenue, No. 72, Jalan 

Pahang, 50564 Kuala 

Lumpur. 

Helpline:  

03-2612 4000 

ext. 4072 4073/ 

4075 

03-4044 1188 

03-2612 4072 

 

Fax:  

03-4042 8185 

03-8323 2051 

 

 

Office Hour 

 

Mon-Thu: 

8am-5pm 

 

Fri: 

8am-12pm,  

2:45pm-5pm 

Website: 

http://www.jkm.gov.my 

 

Email: 

jkmn_kl@jkm.gov.my 

 

 

 

 个人辅导 

 社区辅导 

24.  Department of 

Counselling, 

Hospital Kuala 

Lumpur 

Hospital Kuala Lumpur, 

Unit Psikologi Kaunseling, 

Jalan Pahang, 50586 Kuala 

Lumpur. 

Tel:  

03-2615 5970 

 

Fax:  

03-2615 5971 

 

 

Mon-Fri:  

8:30am-5pm 

Email: 

kaunseling@hkl.moh.gov.

my 

 

Website: 

http://www.hkl.gov.my 

 面谈辅导 

 危机处理 

 

备注： 

 需要医生推荐信 

 

25.  Wanita MCA - 

National 

Counselling 

Bureau 

Malaysia  

马华公会中央

妇女组辅导局 

7th Floor, Wisma MCA, 

No.163, Jalan Ampang, 

P.O. Box 10626, 50720 

Kuala Lumpur. 

HQ 

03-2203 3888 

 

妇女组 

03-2203 3879/ 

3880/3881/3882

/ 3890 

 

妇女援助 

03-2203 3884 

 

 

Office Hour: 

9am-5pm 

 

Email: 

women@mca.org.my 

aurelia@mca.org.my （妇

女援助） 

 

Website: 

http://www.mca.org.my 

 法律咨询 

 儿童及妇女援助、家

庭问题 

 

备注： 

 无收费 

 华、英语 
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26.  Lembaga 

Pembangunan 

Wanita, 

Keluarga dan 

Masyarakat 

Unit 

Kaunseling 

Keluarga & 

Perkahwinan  

Bangunan LPPKN, 

Bahagian Pembangunan 

Keluarga, Unit Kaunseling 

(Tingkat 14), 12B, Jalan 

Raja Laut, Peti Surat 

10416, 50712 Kuala 

Lumpur.  

Tel:  

03-2693 7555 

Fax: 

03-26693 7787  

Mon-Thu  

8am-1pm 

2pm-5pm  

 

Fri 

8am-1215pm  

245pm-5pm 

Email: 

penduduk@lppkn.gov.my 

 

Website: 

http://www.lppkn.gov.my 

 面谈辅导（家庭、婚

姻） 

 

备注： 

 华、巫、英语 
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编号 机构名字 地址 电话 服务时间 网络/电邮 服务范围 

NEGERI SEMBILAN（森美兰） 

NGO 非营利机构 

1.  The Befrienders 

(Seremban) 

 防止自杀协会

（芙蓉） 

171, Tingkat Atas, Jalan 

Dato Bandar Tunggal, 

70000 Seremban, Negeri 

Sembilan. 

Helpline: 

06-765 3588 

Mon-Sun:  

7pm-10pm 

  电话辅导 

 

备注： 

 无收费 

 巫、英语 

2.  Unit Kaunseling 

Dewan 

Perhimpunan 

China Negeri 

Sembilan  

森华堂辅导中心 

96, 2nd Floor, Jalan 

Temiang, 70200 

Seremban, Negeri 

Sembilan. 

Tel:  

06-763 940 

06-763 3477 

 

Fax:  

06-767 7891 

 

Helpline:  

06-762 2223 

Tue & Thurs: 

8:30pm-10pm  

 

Sat: 3pm-5pm 

Email: 

nscacounsellingcentre@yah

oo.com 

 

 个人/ 社区辅导 

 

备注： 

 无收费 

 华、英语 

GOVERNMENT 政府 

3.  Lembaga 

Pembangunan 

Wanita, 

Keluarga dan 

Masyarakat Unit 

Kaunseling 

Keluarga & 

Perkahwinan 

(Ibu Pejabat) – 

LPPKN 

Persiaran S2/B3,Seremban 

2, 70300 Seremban, 

Negeri Sembilan 

Tel: 

06-6014440 

 

Fax: 

06-6014442  

Mon-Sun 

9am – 8pm  

Email: 

penduduk@lppkn.gov.my 

 

Website: 

http://www.lppkn.gov.my 

 面谈辅导（家庭、婚

姻） 

 

备注： 

各州皆有分会华、巫、

英语 
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编号 机构名字 地址 电话 服务时间 网络/电邮 服务范围 

MALACCA （马六甲） 

NGO 非营利机构 

1.  Focus on the 

Family 

(Malaysia) Sdn. 

Bhd.  

(Melaka Branch)  

马来西亚爱家

协会 

Unit #27-4, Sandy Tower, 

Ocean Palms 

Condominium, KM 9, 

Batang Tiga, Tanjong 

Klang, 76400 Melaka. 

Tel:  

06-315 1258 

 

Mon-Fri:  

9am-5:30pm 

Website: 

http://family.org.my/ 

 

Email: 

focusmelaka@family.org.

my 

 个人/ 社区辅导 

 

备注： 

 华、英语 

*前往协会前请致电 

2.  The Befrienders 

(Melaka)  

防止自杀协会

（马六甲） 

Peti Surat No. PS245, 

Pejabat Pos Besar, 75100 

Melaka. 

Tel:  

06-284 2500 

Mon-Sun:  

7pm-12am 

  电话辅导 

GOVERNMENT 政府 

 

3.  

Lembaga 

Pembangunan 

Wanita, 

Keluarga dan 

Masyarakat 

Unit Kaunseling 

Keluarga & 

Perkahwinan 

(Ibu Pejabat) – 

LPPKN 

Lot.10, 10-1, 12 & 12-1, 

Jalan KF4, Kota Fesyen, 

MITC, Peti Surat 38, 

75450 Ayer Keroh, 

Melaka 

Tel: 

06-2325151  

Mon-Sun 

9am – 8pm  

Email: 

penduduk@lppkn.gov.my 

 

Website: 

http://www.lppkn.gov.my 

 面谈辅导（家庭、婚

姻） 

 

备注： 

各州皆有分会华、巫、

英语 
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编号 机构名字 地址 电话 服务时间 网络/电邮 服务范围 

JOHOR （柔佛） 

NGO 非营利机构 

1.  Agape 

Counseliing 

Centre Johor 

Bahru 马来西

亚博爱辅导中

心新山分会 

02-45，02-47, Jalan 

Masai Jaya1, 81750 

Plentong, Johor. 

Tel:  

07-357 9195 

 

Fax:  

07 357 9198 

Tues  

9am-7pm  

 

Wed-Fri 

9am-5.30pm  

 

Sat 

10am-5pm 

Facebook: 

www.facebook.com/agape

jb 

新山博爱 

 

Email: 

agapejb@gmail.com 

 面谈辅导 

 电话辅导 

 婚前辅导 

 信件辅导 

 电邮辅导 

 游戏治疗 

 沙箱游戏治疗 

2.  EDEN 

Community 

Services  

益人社会服务

中心 

 

 

11-1, Jalan Bakar Sampah, 

86000 Kluang, Johor. 

 

Tel: 

07-776 8618 

Fax: 

07-776 4618 

9am-5pm 

(Booking 

Required) 

Email: 

edenkluang@gmail.com 

Website: 

www.eden.org.my 

 家庭辅导 

 青少年(学业、感情) 

 升学辅导 

 中小学讲座 

 亲子讲座 

3.  Persatuan 

Pengajian 

Agama Buddha 

Kulai 古来佛学

会佛济教育辅

导中心 

 

 

100, Jalan Kenanga 29/6, 

Bandar Indahpura, 81000 

Kulai, Johor. 

Tel: 

07-662 5400 

010-660 0928 

 

Fax: 

07-662 5400 

Phone Call 

Booking 

Required 

Email: 

fojipelita@gmail.com 

 

Website: 

http://kbakulai.blogspot.m

y/ 

 面谈辅导 

 

备注： 

 无收费 

 华语 

 

4.  The Befrienders 

(Johor Bahru) 

防止自杀协会

（新山） 

 

P.O. Box 153, Taman Sri 

Tebrau, 80057 Johor 

Bahru, Johor. 

 

Tel:  

07-331 2300 

Mon-Sun: 

4pm-12am 

  电话辅导 



马来西亚辅导及社会福利机构通讯录 

辅导中心 

 21 马来西亚生命线协会更新整理于 2016 年 12 月 

PRIVATE 私人机构 

5.  JM Education 

Counselling 

Centre (Johor) 

No.15-01, Jalan Austin 

Heights 3/1, Taman Mount 

Austin, 81100 Johor 

Bahru, Malaysia 

    

GOVERNMENT 政府 

6.  Lembaga 

Pembangunan 

Wanita, 

Keluarga dan 

Masyarakat 

UnitKaunseling 

Keluarga & 

Perkahwinan 

(Ibu Pejabat) – 

LPPKN 

No 29, 37, Jalan Bestari 

1/4, Taman Nusa Bestari, 

81300 Skudai, Johor, 

Malaysia 

Tel: 

60 7-558 8204 

Mon-Sun 

9am – 8pm  

Email: 

penduduk@lppkn.gov.my 

 

Website: 

http://www.lppkn.gov.my 

 面谈辅导（家庭、婚

姻） 

 

备注： 

各州皆有分会华、巫、

英语 
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编号 机构名字 地址 电话 服务时间 网络/电邮 服务范围 

PAHANG （彭亨） 

NGO 非营利机构 

1.  Pahang 

Buddhist 

Association 

PELITA 

Counselling 

Centre  

彭亨佛教会清凉

咨询辅导中心 

Lot PT 57339, Jalan Bukit 

Ubi, 25200 Kuantan, 

Pahang. 

Tel:  

09-573 9644 

 

Fax:  

09-573 9645 

 

Helpline:  

09-573 9660 

By 

appointment / 

Phone 

counselling 

Website: 

pahangbuddhist.my 

 

Email: 

pba@pahangbuddist.my 

 电话辅导 

 面谈辅导 

 

备注： 

 无收费 

 华语 

GOVERNMENT 政府 

 
2.  

Lembaga 

Pembangunan 

Wanita, 

Keluarga dan 

Masyarakat Unit 

Kaunseling 

Keluarga& 

Perkahwinan 

(Ibu Pejabat) - 

LPPKN 

No. 64 & 64A, Malay 

Town, Jalan Putra Square 

1, Putra Square, 25300 

Kuantan, Pahang, 

Malaysia 

 

Tel:  

09-513 1082 

 

 

Mon-Thu:  

8am-1pm 

2pm-5pm 

 

Fri: 

8am-12:15pm 

2:45pm-5pm 

Email: 

penduduk@lppkn.gov.my 

 

Website: 

http://www.lppkn.gov.my 

 

 面谈辅导（家庭、婚

姻） 

 

备注： 

 各州皆有分会华、

巫、英语 
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编号 机构名字 地址 电话 服务时间 网络/电邮 服务范围 

TERENGGANU （丁加奴） 

GOVERNMENT 政府 

1.  Lembaga 

Pembangunan 

Wanita, Keluarga 

dan Masyarakat 

Unit Kaunseling 

Keluarga & 

Perkahwinan (Ibu 

Pejabat) –LPPKN 

No. 21, Tingkat 1 & 2, 

Pusat Niaga Paya Keladi, 

20100 Kuala Terengganu, 

Terengganu 

Tel: 

09-6305212 

 

Fax: 

09-6305216 

Mon-Thu  

8am-1pm 

2pm-5pm  

 

Fri 

8am-1215pm  

245pm-5pm 

Email: 

penduduk@lppkn

.gov.my 

 

Website: 

http://www.lppkn.

gov.my 

 面谈辅导（家庭、婚

姻） 

备注： 

 各州皆有分会华、

巫、英语 
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编号 机构名字 地址 电话 服务时间 网络/电邮 服务范围 

KELANTAN （吉兰丹） 

GOVERNMENT 政府 

1.  Lembaga 

Pembangunan 

Wanita, Keluarga 

dan Masyarakat 

Unit Kaunseling 

Keluarga & 

Perkahwinan (Ibu 

Pejabat) – LPPKN 

Lot 29 & 31, Seksyen 20, 

Wakaf Siku, Jalan Sultan 

Yahya Petra, 15700 Kota 

Bharu, Kelantan.  

Tel： 

09-7471848 

 

Fax: 

09-7445634  

Mon-Thu  

8am-1pm 

2pm-5pm  

 

Fri 

8am-1215pm  

245pm-5pm 

Email: 

penduduk@lppkn

.gov.my 

 

Website: 

http://www.lppkn.

gov.my 

 面谈辅导（家庭、婚

姻） 

备注： 

 华、巫、英语 
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编号 机构名字 地址 电话 服务时间 网络/电邮 服务范围 

SABAH （沙巴） 

NGO 非营利机构 

1.  Agape 

Counselling 

Centre Malaysia 

(Kota Kinabalu)  

马来西亚 

博爱辅导中心

（亚庇分会) 

Lot 5, 2nd Floor, Block A, 

Damai Plaza 4, 88300, Kota 

Kinabalu, Sabah. 

 

辅导信箱 P.O.Box 21503, 

88772 Luyang, Sabah. 

Tel: 

088-252 357 

 

Fax: 

088-259 357 

 

Helpline:  

088-230 357 

Tue-Sat:  

8am-5pm 

Facebook: 

Agape Kota 

Kinabalu 

 

Email: 

agapekk@gmail.c

om 

 信件辅导 

 电邮辅导 

 游戏治疗 

 沙箱游戏治疗 

2.  The Befrienders 

防止自杀协会 

Befrienders Kota Kinabalu 

88100, Sabah.  

Helpline:  

088-255 788 

Mon-Sun: 

7am-10pm 

  

PRIVATE 私人机构 

3.  JM Education 

Counselling 

Centre (Kota 

Kinabalu) 

Unit No 43, Lot G-1- 7, 1st 

Floor Block G, Lorong 

Capital, Karamunsing 

Capital, 88300 Kota 

Kinabalu, Sabah 

Tel:  

088-487 111 

 

Fax:  

088-485 110 

Tel: 088-487 111 

Fax: 088-485 110 

Email: 

jmsabah@jmecc.c

om 

 

Website: 

http://www.jmecc

.com/index.html 

 升学顾问 

GOVERNMENT 政府 

4.  Lembaga 

Pembangunan 

Wanita, 

Keluarga dan 

Masyarakat Unit 

Kaunseling 

Keluarga& 

Perkahwinan 

(Ibu Pejabat) – 

LPPKN 

Lot A-3-1 & A-3-2, Blok A, 

Tingkat 3, Tanjung Aru Plaza, 

Jalan Mat Salleh, 88100 Likas, 

Kota Kinabalu, Sabah, 

Malaysia 

 

Tel:  

088-261497 

Fax: 

088-252214  

 

Mon-Thu:  

8am-1pm 

2pm-5pm 

 

Fri: 

8am-12:15pm 

2:45pm-5pm 

Email: 

penduduk@lppkn

.gov.my 

 

Website: 

http://www.lppkn.

gov.my 

 

 面谈辅导（家庭、婚

姻） 

 

备注： 

 各州皆有分会华、

巫、英语 
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编号 机构名字 地址 电话 服务时间 网络/电邮 服务范围 

SARAWAK （砂拉越） 

NGO 非营利机构 

1.  Grace Centre 

恩典中心 

1st Floor, Association of 

Churches in Sarawak (ACS), 

Lot 2500, Block 10, 

 Jalan Stampin, 93350 

Kuching, Sarawak. 

 

Tel/Fax:  

082-258 411 

 

Helpline:  

082-256 411 

Tue-Fri:  

8am-5pm 

Sat:  

8am-4pm 

Phone 

Counselling: 

Mon-Fri 

7:30pm-9pm 

 

 

Email:  

gcc_tcm@hotmail

.com 

 

Website: 

http://www.saraw

akmethodist.org 

 社区辅导 

 

备注 

 自由奉献 

 无收费 

 华语 

2.  Kuching Buddhist 

Society Bodhi 

Counselling 

Centre  

古晋佛教居士林

菩提辅导中心 

Lot 1912, Jalan Laksamana 

Cheng Ho, P.O.Box 1775, 

93736 Kuching, Sarawak. 

Admin: 

082-428 689 

082-411 906 

 

Helpline:  

082-256 429 

Mon & Thurs:  

7pm-9pm 

Counselling 

email: 

putifudao@gmail.

com 

 

Website:  

counselling.kbs.or

g.my 

 

 社区辅导 

 

备注： 

 无收费 

 华、英语 

3.  Sincere Centre 

Miri  

美里心玄中心 

15C, 1st Floor, Jalan Merbau, 

98000 Miri, Sarawak. 

Admin: 

085-433 359 

 

Helpline:  

085-439 359 

Tue-Fri: 

8am-12pm;  

1:30pm-5:30pm 

Sat 

8am-12pm; 

1:30pm-4:30pm 

 

Email: 

sincere.miri@gm

ail.com 

辅导事工 

 面谈辅导 

 电话辅导 

 信件辅导） 

家庭事工 

 教育课程 

 婚前课程 

 自我成长课程 

 亲子课程等 
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4.  Wellness Centre 

诗巫幸福中心 

5A, JalanMelor, Brooke 

Drive 33, 96000 Sibu, 

Sarawak. 

Contact Person: 

(Ling Ching Nee) 

 

Tel: 084-333 060 

 

Fax: 084-312 066 

 

Helpline: 

084-333 360 

 

 Email: 

welloctr@gmail.c

om 

 辅导 

 婚前辅导 

 亲子课程 

 

备注： 

 自由奉献 

 华语 

PRIVATE 私人机构 

5.  JM Education 

Counselling 

Centre (Kuching) 

191C 1st Floor, Sublot 4 Lot 

3166 2½ Mile, Rock Road, 

93250 Kuching 

Tel: 082-237 379 Mon-Fri:  

9am-5:30pm 

 

Sat: 9am-1pm 

Email: 

jmsarawak@jmec

c.com 

Website: 

http://www.jmecc

.com/index.html 

 升学顾问 

GOVERNMENT 政府 

6.  Lembaga 

Pembangunan 

Wanita, Keluarga 

dan Masyarakat 

Unit Kaunseling 

Keluarga& 

Perkahwinan (Ibu 

Pejabat) - LPPKN 

Sublot 16 (Lot 387), Parent 

Lot 320, Section 5, KLTD, 

Jalan Satok, 93400 Kuching, 

Sarawak 

Tel:  

082-411036 

 

Fax: 

082-411036  

 

Mon-Thu:  

8am-1pm 

2pm-5pm 

 

Fri: 

8am-12:15pm 

2:45pm-5pm 

Email: 

penduduk@lppkn

.gov.my 

 

Website: 

http://www.lppkn.

gov.my 

 

 面谈辅导（家庭、婚

姻） 

 

备注： 

 各州皆有分会华、

巫、英语 

 
 


